Stfedni uméleckoprimyslova skola

a Zakladni umélecka skola Zamecek s. r. o.

Podavani a vyfizovani podnétl, oznameni a stiznosti Skolské radé

V souladu s § 168 odst. 2 zakona ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim,
vy$Sim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zédkon), Skolska rada zverejriuje informace o
zpUsobu podavani a vyfizovani podnétl, oznameni a stiznosti.

1. Kdo mtzZe podnét podat
Podnét, oznameni nebo stiznost mlze podat kdokoli, kdo ma zajem na cinnosti skoly,
zejména::

- zakonny zastupce Zaka,

- nezletily/zletily student,

- pedagogicky nebo jiny zaméstnanec Skoly,

- ¢len Skolské rady,

- verejnost (pokud se problém tyka ¢innosti Skoly).

2. Forma podavani podnétl, oznameni a stiznosti
Podnéty, oznameni a stiznosti uréené skolské radé Ize podavat:

- pisemné na adresu skoly s oznacenim ,,Pro Skolskou radu”,

- elektronicky na e-mailovou adresu Skoly: zamecek@zamecek.cz , nebo datovou
schrankou gyu3fgh

- osobné prostrednictvim reditele Skoly,

- vyjimecné ustné — v takovém pripadé bude podani podnétu, oznameni, stiznosti
pisemneé zaznamenano, pokud by mélo byt oficialné resSeno.

3. Postup vyrizeni podnétu
a) Evidovani podani — predseda skolské rady (nebo povéreny ¢len) zapise podani do
evidence s uvedenim data, jména podavatele, stru¢ného obsahu a zplsobu podani.
b) Projednani — skolska rada projedna dorucené podani na nejblizsim jednani, pripadné svola
mimoradné zasedani, pokud je podani zavazné.
c) Vyfizeni — skolska rada:

- poskytne podavateli vyjadrent,

- nebo postoupi podani p¥islusnému organu (napf. Fediteli $koly, ziizovateli, Ceské $kolni
inspekci).

Odpovéd se poskytuje zpravidla do 30 dnd, pokud neni stanoveno jinak.

4. Anonymni podani

Skolskd rada mdze rozhodnout, zda anonymni podani projedna. Konkrétni a zavainé
anonymni podani bude resit, v ostatnich pfipadech je mozné podani odlozit pro
neovéritelnost.


mailto:zamecek@zamecek.cz

5. Ochrana osobnich udajt

Skolska rada nakladd s osobnimi udaji podavatel(i v souladu s platnymi pravnimi predpisy,
zejména s narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR) a zakonem ¢.
110/2019 Sh., o zpracovani osobnich udaju.

V Plzni 12. 12. 2025

Za zfizovatele Skoly reditel skoly

Ak. mal. Jifi Rataj Mgr. Renata Sindelafova



